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金融機関連携（ZEDI）対応

クラウドERP＋EDIサービス概要
‐バックオフィス自動連携サービス‐
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最新テクノロジーの事例①
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最新テクノロジーの事例②
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Windows95

Google
Cloud

AI投資

ダイヤモンドオンライン：三谷宏治K.I.T.虎ノ門大学院教授

最新テクノロジーの事例③
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生産年齢人口の減少

20年後の労働人口は既
に確定している！

特に中小企業は人材確保
がより困難に！
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景気が良くなればなるほど中小企業が厳しくなる
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【現状】 業務間の連携を人間と紙で行っている

個々人の業務はPCやスマホで
効率化しても業務間での連携が
手作業と紙なので会社全体の
効率化につながっていない
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企業の生産性向上は最重要課題！
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労働生産性国際比較（OECD加盟国）

日本生産性本部：労働生産性の国際比較

日本の生産性は
米国の61.3％しかない
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全社最適化が生産性向上のカギ！

0% 20% 40% 60% 80% 100%

日本

米国
Stage1

Stage2

Stage3

Stage4

【社内全体最適以上】

米国＝54.30％
日本＝22.75％
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コア業務

間接業務

共通コスト

コア業務

商品企画
新規事業

経営資源は有限＞＞全体最適が必須

競争優位性
収益拡大

間接業務

共通コスト

自動化
業務効率向上

全社統合業務システム
（ERP）
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全社統合業務システム（ERP）とは？

◼ ヒト・モノ・カネなど
経営資源の全体管理

◼ 税務業務に関わる業務
プロセスの統合管理

◼ 全ての企業活動データ
を自動会計仕訳連動

バックオフィスを

まるごと統合管理し
業務改革を実現！
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大企業と中小企業の労働生産性ギャップ

◼ 大企業の生産性と中小企業の生産性の格差は広がっている！

財務省「法人企業統計調査」2006

2倍以上の
格差！
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1

5

◼ 米国でのクラウドERP市場動向
【プライスウォーターハウスクーパース(PwC)レポート】

• 企業のクラウドERPへの投資額は2倍
以上の780億ドルに達するとしており、
既にクラウドERPが従来型のERPを
超えようとしています。

• その企業ニーズに応えるべくクラウ
ドERPベンダーは、中小企業には会計
ソフトからの移行、成長企業ではその
創業期からクラウドERPでのビジネス
プロセス構築が普通になっています。

※年商30億円以上の企業を対象に調査
ERP研究推進フォーラム＆IT Leaders（2013年）

「クラウドERP」の市場ポテンシャル

中小企業へのクラウドERPの活用は現状ブルーオーシャン市場！



16

出所：米国：“Quarterly Financial Report (QFR) Manufacturing, Mining, and Trade 

Corporations”／日本：法人企業統計

中小企業の総売上利益率の日米比較

中小企業（製造業）

4倍の
格差!
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中小企業の生産性向上を支援する

クラウドERPサービス
「SmileWorks」
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会計機能
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経費申請 経費承認 経費精算

経費
申請書

現金出納
管理

預金出納
管理

総勘定元帳

振込精算

現金精算

仮払申請 仮払承認 仮払精算

仮払
申請書

振替伝票
登録

補助元帳

残高
試算表

補助残
高一覧

勘定科目 補助科目

償却費計算
固定資産
管理台帳

固定資産
登録

支払調書
マイナン
バー登録

支払先
登録

支払
調書

CF

計算書

決算処理

消費税
申告書

内訳書
事業
概況書

決算書

ERPの標準業務プロセス：財務会計
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給与計算
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勤怠承認 給与計算
出退勤
登録

給与明細書
発行

給与振込

給与
明細書

出勤簿

勤怠集計

賞与計算
賞与明細書
発行

賞与振込

賞与
明細書

賃金台帳

算定
基礎届

月額
変更届

年末調整

マイナン
バー登録

扶養家族
各種控除

源泉徴収票
発行

住民税
社会保険
労働保険
通勤費等

源泉徴
収票

賞与
支払届

給与
支払届

労働保
険年度
更新

社員登録

会計仕訳

通勤費
登録

事業主
負担分計算

ERPの標準業務プロセス：給与計算
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販売管理
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見積作成

見積書

見積修正

見積書 納品書

請求書発行

請求書

入金登録

支払明細
発行

支払登録

在庫管理 棚卸登録

発注書
支払
明細書

受領書

会計仕訳

注文
請書

得意先
登録

仕入先
登録

商品登録

ERPの標準業務プロセス：販売・仕入・在庫管理

案件登録
案件別
収支計画

案件別
収支実績

稼働報告

経費精算

受注登録 売上登録

発注登録 仕入登録
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3,000名規模
5年償却資産

5400万円
（月90万円）

30名規模
利用費用
月9千円～

従来のERPと比較して約
1/100程度から利用可能！

従来型オンプレERPとクラウド型ERPの価格比較
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明細
消込

明細
消込

会計
仕訳

会計
仕訳

資金
繰り
管理

資金
繰り
管理

見積
依頼

見積
提示

ERP+EDI＋ZEDI連携

給与・賞与
年調計算

経費精算

給与・賞与
年調計算

経費精算
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【After】 全ての業務をリアルタイムに自動処理

経営見える化
リアルタイム×自動化

の実現！
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◼ 平成28年度「経営力向上・ＩＴ基盤整備支援事業」
https://www.itc.or.jp/datarenkei/index.html

企業間の受発注業務を含むデータ連携については、FAX・電話等によりや
り取りされているか、情報化されていても各社で個別のシステムを利用され
ているため事実上連携が難しい状況にあります。
特に中小企業に対して、安価で利用しやすいビジネスデータ連携基盤を提
供することが中小企業の生産性を向上させることが期待できます。

◼ クラウドERP「ClearWorks」を活用した電子商取引基盤

⚫ 国連データ連携標準規格「CEFACT」に対応
⚫ 販売ワークスー販売ワークスの電子商取引データ連携

⚫ 販売ワークスー他システムとの電子商取引データ連携

⚫ 販売ワークスと金融機関とのIB連携

⚫入出金明細データの自動取込・自動消込・自動会計仕訳

⚫買掛金などの振込処理（資金移動予約）・自動会計仕訳

次世代データ連携基盤構築事業【中小企業庁事業】

https://www.itc.or.jp/datarenkei/index.html
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【ユーザ】
SuiteWorks

見積 受注 売上 請求 入金

発注 成約 仕入 支払依頼

受注一覧

発注一覧

入金予定

支払予定

売上一覧

仕入一覧

入金明細

支払明細

自動会計仕訳在庫管理

【得意先】

発注 成約 仕入 支払

見積書

発注書

注文請書 納品書

検収書

請求書

支払明細書

領収書

依頼

電子商取引API （国際標準CEFACT準拠）

【仕入先】

見積 受注 売上 請求 入金

発注書 検収書

見積書 発注請書 納品書 請求書

支払明細書

電子商取引API （国際標準CEFACT準拠）

Y銀行
AP口座

Z銀行
AR口座

自動入金消込 X銀行
AR口座

X銀行
AP口座

資金繰り管理

買掛金支払

経費精算

給与・賞与

自社
基本情報

金
融
機
関
連
携A

P
I

金
融
機
関
連
携A

P
I

自動送金予約



30

クラウドERP＋EDI 【発注書送信】 発注企業画面
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クラウドERP＋EDI 【発注書受領】 受注企業画面
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クラウドERP＋EDI 【受注登録】 受注企業画面
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入出金明細データ自動会計仕訳

IBとの連携により入出金明細データを自動的に会計仕訳に変換・登録可能。
「他システム連携」により他の会計ソフトへの連動出力も可能。
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資金繰り管理機能

「月初の現預金残高」－「当月借入金返済額」－「入金予定額」－「出勤予定額」
＝「月末残高」として当月以降の資金繰り管理を自動的に実施。
残高不足が予想される場合は、その月の表示が赤くなりアラートを上げる。

※アラート機能に「融資仮審査申請」機能を追加することも可能
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【FreeWorks】
クラウドERP+EDIの無料版の展開
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SmileWorksユーザ

見積 受注 売上 請求 入金

発注 成約 仕入 支払

得意先
基本情報

依頼

受注一覧

発注一覧

入金予定

支払予定

売上一覧

仕入一覧

入金明細

支払明細

自動会計
仕訳

仕入先
基本情報

在庫管理

【得意先】

発注 成約 仕入 支払

見積書

発注書

注文請書 納品書

検収書

請求書

支払明細書

領収書

依頼

電子商取引API （国際標準CEFACT準拠）

【仕入先】

見積 受注 売上 請求 入金

発注書 検収書

見積書 発注請書 納品書 請求書

支払明細書

電子商取引API （国際標準CEFACT準拠）

Y銀行
AP口座

Z銀行
AR口座

自動入金消込 X銀行
AR口座

X銀行
AP口座

無料版
自動発行

資金繰り
管理

FreeWorks
【無料版】

FreeWorks
【無料版】

経費精算

買掛・経費
給与等支払

資金移動

経営診断
財務分析

給与・賞与

基本情報

Z
E

D
I

連
携

入出金明細
自動取込
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従来業務 ERP活用 ERP+EDI 備考

発注仕入管理 ¥4,349,520 ¥2,330,640 ¥1,653,120 在庫・棚卸管理及び資金繰り・収益管理、固定資産管理などは別途

受注売上管理 ¥3,997,080 ¥1,657,080 ¥1,020,960 在庫・棚卸管理及び資金繰り・収益管理、固定資産管理などは別途

給与経費管理 ¥2,085,768 ¥1,132,032 ¥1,009,632 賞与・年調・算定基礎・月変処理・労働保険年度更新などは別途

間接業務コスト＋実費合計 ¥10,432,368 ¥5,119,752 ¥3,683,712 企業全体での間接業務人件費＋実費の合計金額

間接業務コスト合計 ¥9,307,800 ¥4,123,200 ¥2,910,000 企業全体での間接業務人件費の合計金額

従来業務との業務コスト改善率 49.1% 35.3% 企業全体の間接業務コスト＋実費の場合

従来業務との業務効率向上 44.3% 31.3% 企業全体の間接業務コストの場合

★間接業務が「ERP活用により１／２以下」となり「ERP+EDI活用まで加えると１／３以下」になる。

クラウドERP+EDIの活用効果

企業間の商取引情報も
クラウド化することで
生産性が3倍に！
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3

8

クラウドERP+EDI+ZEDIの普及拡散モデル

利用企業の「得意先」「仕入先」などの取引先
に対してFreeWorksを無制限に発行すること
が可能！

・
・
・
・
・

・
・
・
・
・

・
・
・
・
・

そのFreeWorksユーザが更にその取引先に
各1,000社づつ（合計2,000社） に対しても
FreeWorksを発行可能！

・
・
・
・
・

・
・
・
・
・

・
・
・
・
・
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Internet Internet

Server

Pool

Storage

Pool

Network

Security

Data-Backup

Data-Backup

Monitoring

Alert

Data-Backup

⚫ディザスタリングリカバリ
⚫電力供給源分散
⚫相互運用監視
⚫相互バックアップ
⚫リーガルリスク

サービス開始以来10年間、
障害停止0％（稼働率100％）！

セキュリティ事故0件！

「Pマーク」取得済！
国内広域分散自動バックアップ！

SLA99.99％稼働保証！

安心！（SWX実績）
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日経BP「クラウドランキング」ベストサービス

【信頼性】【セキュリティ】で最高ポイントを獲得！
（稼働保証：SLA99.99％）

★7年間障害停止0％
★セキュリティ事故0件

5連続
選出!
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受賞実績
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次世代経営プラットフォーム

売掛入金 買掛支払

給与計算

金
融
連
携A

P
I

金
融
連
携A

P
I経費精算

融
資
・
電
子
債
権

在
庫
管
理

受注

納品

請求書

発注

受領

支払明細

仕入売上

商
流
デ
ー
タ(E

D
I)

商
流
デ
ー
タ(E

D
I)

仕
入
先

得
意
先

棚
卸
管
理
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継
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税率は現場の

販売･仕入･経費発生
時点で決まる！

販売・仕入・経費が
会計に自動連動する
ことが不可欠！

消費税改定＞＞業務システムの大幅変更必須
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IT導入補助金【2018年度】

中小企業の業務効率を向上させるためのクラウド／システムなどの導入

に対して1/2を補助（最大50万円・最低15万円）

※クラウドサービスの年間利用料やサポート費用なども対象
※導入支援・設定代行・移行支援費用なども対象
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2018年12月 ＝金融機関連携の標準化

金融機関連携のXML対応・自動消込

＞Fintechサービスの高度化・多様化

2019年10月 ＝消費税改正（複数税率化）
受発注や会計などで税区分別管理＆表記が必須

＞バックオフィス業務の統合管理化

2023年10月 ＝インボイス方式義務化
納品書や請求書に事業者情報が必須となる

＞仕入管理・EDI・電子インボイス対応

2024年初頭 ＝ISDN廃止
固定電話回線廃止→全てInternetへ

＞電話・FAX・ファームバンク等がクラウド化

今後の制度改定などの予定



46

クラウド時代の企業内システム

社内LAN

ファイルサーバ
外出先からスマホやタブ
レット端末でも利用可能

通信もディスク内の保存
データも全て暗号化！

46

ローカルPC／Serverの指定フォ
ルダのデータを自動バックアップ

在宅での作業
委受託

各種書類の
スキャンデータ
送信

各種書類の
FAX送信

レスポンシブWeb＆
ソーシャルマーケティング

受発注データ
請求書データ
など
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生産性向上

生産人口減少

IT活用

技術進化

人材育成

全社最適化

電子商取引

働き方改革

人材育成が急務！
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全国的な支援体制を構築！

◼ 全国のITC／税理士など幅広く研修を実施
⚫ 各地の商工会議所などと連携
⚫ 各地の地域金融機関との連携
⚫ 各地の税理士会などとの連携

先ずは各都道府県！
更に、政令指定都市・中核市・

特例市などに展開！
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株式会社スマイルワークス

◼所在地： 東京都千代田区猿楽町2-8-16-平田ビル7F

◼連絡先： TEL：03-5620-9710 FAX：03-5620-9711

代表取締役社長坂本恒之（筆頭株主）

主要株主：グロービス、Yahoo、日本政策投資銀行、みずほ銀行、大和証券等の各VC会社

【主な事業】

◼クラウドERPサービス事業
◼クラウドストレージ事業
◼クラウドマイグレーション事業

【主な活動実績】
◼ 経産省：J-SaaS事業
◼ 総務省：SaaS連携高度利活用事業
◼ 中企庁：震災復興支援事業
◼ 中企庁：次世代データ連携基盤事業
◼ 中企庁：次世代決済基盤連携事業
◼ 某地銀・某生保向け株価算定システム

【坂本恒之の略歴】
⚫ IBMソフトウェアマーケティング部長
⚫ 債権流動化Webシステム事業VB

⚫ 「弥生株式会社」執行役員
⚫ 株式会社スマイルワークス代表
⚫ ITコーディネータ協会評議会委員

【その他の活動】
⚫ クラウドサービス推進機構：発起人理事
⚫ 日本商工会議所： IT活用アドバイザー
⚫ 経産省「認定情報処理支援機関」第1号認定

【出版物】
「生産性を向上させるクラウド徹底活用入門」

http://goo.gl/DyIg2

会社概要

http://goo.gl/DyIg2
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クラウド活用で中小企業の生産性向上を！

クラウド活用による次世代経営へ！


